KONTRAKT TERAPEUTYCZNY

(Umowa o Swiadczenie ustug psychoterapeutycznych)

Kontrakt terapeutyczny stanowi porozumienie pomigdzy Psychoterapeuta a Pacjentem. Okresla ramy organizacyjne
oraz zasady etyczno-prawne prowadzonego procesu psychoterapii i konsultacji psychologicznych. Dokument ma na
celu ochrong interesoéw obu Stron, zostaje sporzadzony w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach (po jednym dla
kazdej ze Stron) lub zawarty w formie dokumentowej/elektronicznej i stanowi o$wiadczenie woli swiadomego

uczestnictwa w terapii.

Zawarty W dniu .....oocoveeviineneiieeen. r. pomiedzy:

Psychoterapeuts:

mgr Martyna Marzec - psycholog, psychoterapeuta w trakcie certyfikacji

prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg pod firma:

Synestezja Gabinet Psychologiczno-Psychoterapeutyczny mgr Martyna Marzec

ul. Henryka Sienkiewicza 42, 85-038 Bydgoszcz

NIP: 9671480612

Telefon kontaktowy: +48 786 831 179

Adres e-mail: kontakt@gabinetsynestezja.pl

Strona internetowa: www.gabinetsynestezja.pl

(zwanym dalej ,,Psychoterapeuta”)

a

Pacjentem:
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§1

Cel terapii, metody i zasady wspolpracy

Psychoterapeuta $wiadczy ustugi z nalezyta starannoscia, zgodnie z aktualng wiedza naukowa, posiadanymi
kwalifikacjami oraz obowigzujacymi zasadami etyki zawodowe;.

Metody i interwencje terapeutyczne dobierane sa z uwzglednieniem zgtaszanych trudnosci, ustalonych celow
terapii, indywidualnych potrzeb Pacjenta oraz posiadanych przez Psychoterapeute kompetencji. Sposéb
prowadzenia terapii moze ulega¢ zmianie wraz z przebiegiem procesu.

Psychoterapia wymaga aktywnego zaangazowania Pacjenta zaréwno podczas sesji, jak i pomiedzy
nimi. W zaleznosci od stosowanych metod i ustalonego planu terapii praca wltasna moze obejmowaé
w szczegolnosci wykonywanie ¢wiczen i zadan terapeutycznych, prowadzenie dzienniczkéw lub obserwacii,
wypehianie kwestionariuszy, podejmowanie uzgodnionych ekspozycji lub innych dziatan zwigzanych
z realizacja celow terapii.

Cele psychoterapii ustalane sa wspdélnie z Pacjentem i moga by¢ modyfikowane w toku procesu
w zalezno$ci od jego przebiegu, aktualnych potrzeb Pacjenta oraz dokonywanej oceny postgpow.

Jezeli charakter zglaszanych trudno$ci i planowanej pracy na to pozwala, Psychoterapeuta moze przedstawic¢
orientacyjny przewidywany czas trwania psychoterapii. Ma on charakter szacunkowy
i moze ulec zmianie w toku procesu.

Psychoterapia jest procesem, ktorego przebieg i czas trwania zalezg od wielu indywidualnych czynnikow.
Nie jest mozliwe zagwarantowanie okreslonego czasu wystapienia efektow ani konkretnego rezultatu
terapii.

W toku psychoterapii moze okazaé sie, ze potrzeby Pacjenta wymagaja innej formy pomocy, metod
pracy lub podejscia terapeutycznego niz te, ktore Psychoterapeuta moze odpowiednio zaoferowac
w ramach posiadanych kompetencji i prowadzonego sposobu pracy. W takiej sytuacji Psychoterapeuta
omawia z Pacjentem dalsze mozliwos$ci postgpowania i moze zaproponowac zmiang formy pracy,
konsultacj¢ u innego specjalisty lub zakonczenie psychoterapii i kontynuowanie jej u innego
psychoterapeuty.

W toku psychoterapii moze réwniez ujawni¢ si¢, ze dalsze prowadzenie procesu przez danego
Psychoterapeute nie jest optymalna forma pomocy dla Pacjenta, mimo wcze$niejszego zakwalifikowania go
do psychoterapii. Taka sytuacja moze wynika¢ w szczegélnosci z przebiegu procesu, trudnosci
w realizacji ustalonych celow, niedopasowania dostgpnych metod pracy do potrzeb Pacjenta lub innych
okoliczno$ci ujawnionych dopiero w trakcie wspotpracy. W takim przypadku Psychoterapeuta omawia te

kwesti¢ z Pacjentem oraz w miare mozliwos$ci, wskazuje odpowiednie mozliwosci dalszej pomocy.

§2
Czas trwania i forma spotkan
Standardowy czas trwania sesji wynosi S0 minut.
Strony ustalaja czestotliwosé spotkan:
[ ] raz w tygodniu
[ ]raz na 2 tygodnie
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Strony ustalaja sposob organizacji terminéw spotkan:

[ ] staly, cykliczny termin: dziei ..........cccoovveeveviveieniiniennnns J00Te AT 1T R

[ ] terminy ustalane indywidualnie na podstawie biezacej dostepnosci Gabinetu

W przypadku ustalenia statego, cyklicznego terminu jest on rezerwowany dla Pacjenta zgodnie z ustalong
czgstotliwoscia spotkan. Zasady dotyczace utrzymania i zwolnienia stalego terminu okresla niniejszy
Kontrakt oraz Regulamin Gabinetu.

W przypadku wyboru termindéw ustalanych indywidualnie Pacjent przyjmuje do wiadomosci, ze
Psychoterapeuta nie gwarantuje dostepnosci terminéw z okreslong czestotliwoscia ani mozliwosci
umoéwienia Kolejnego spotkania w preferowanym przez Pacjenta czasie. Dostgpne terminy moga
wystepowac nieregularnie, a okres pomiedzy kolejnymi spotkaniami moze by¢ dluzszy niz zalecany dla
zachowania regularno$ci psychoterapii. W konsekwencji Psychoterapeuta nie moze zagwarantowac cigglosci
procesu psychoterapeutycznego, a w przypadku braku mozliwosci utrzymania czestotliwosci niezbednej do
prowadzenia psychoterapii dalsze kontynuowanie procesu w tej formule moze nie by¢ mozliwe.

Wszystkie aktualnie dost¢pne terminy wizyt przeznaczone do samodzielnej rezerwacji przez
Pacjentow sa udostepniane w profilu Gabinetu w serwisie ZnanyLekarz. Brak dostepnego terminu
w profilu oznacza, ze w danym momencie Gabinet nie dysponuje innym wolnym terminem mozliwym do
rezerwacji. Psychoterapeuta nie prowadzi dodatkowej, niepublikowanej puli terminéw dostgpnych na
indywidualng prosb¢ Pacjenta.

Strony ustalajg forme spotkan:

[ ] stacjonarna

[ ] online

[ ] hybrydowa

Kontrakt zostaje zawarty na czas nieokreslony. Kazda ze Stron moze zakonczy¢ wspolprace na zasadach

okreslonych w niniejszym Kontrakcie.

Platnosci i zfszdy rozliczen

Cena jednej standardowe;j sesji psychoterapii, obowiazujaca w dniu zawarcia niniejszego Kontraktu, wynosi
................................ zt. Aktualne ceny ustug okresla Cennik Gabinetu. O zmianie ceny Psychoterapeuta
informuje Pacjenta z co najmniej 30 dniowym wyprzedzeniem.
Dostepne formy ptatnosci:

o Gotowka, w przypadku spotkan stacjonarnych. W Gabinecie nie ma mozliwos$ci ptatnosci karta.

e  Przelew BLIK na numer telefonu: 535 185 266.

e  Przelew tradycyjny na rachunek bankowy: 19 1090 1072 0000 0001 5977 7790.
Sesje online oraz wizyty odbywajace sie w weekendy wymagaja dokonania platnosci przed
rozpoczeciem spotkania. W przypadku pozostatych wizyt platnos¢ powinna zosta¢ dokonana najpozniej
w dniu odbycia sesji, chyba ze Strony indywidualnie ustalg inaczej.
W przypadku niewykorzystania umowionego terminu zastosowanie maja zasady dotyczace odwolywania
wizyt, nieobecno$ci oraz odptatnosci okreslone w § 4 niniejszego Kontraktu.
Naleznosci wynikajace z niewykorzystania zarezerwowanego terminu powinny zosta¢ uregulowane
przed Kolejnym spotkaniem. Do czasu uregulowania wymagalnych nalezno$ci Psychoterapeuta moze

wstrzyma¢ mozliwo$¢ rezerwowania kolejnych termindéw lub odbycia kolejnego spotkania, zgodnie



z zasadami okre$lonymi w Regulaminie Gabinetu.

Sporzadzanie opinii psychologicznych, rozbudowanych zaSwiadczen oraz innych dokumentow
wymagajacych dodatkowej analizy, opracowania materialu lub pracy poza standardowa sesja moze
stanowi¢ usluge platna odrebnie, zgodnie z aktualnym Cennikiem. Standardowe zaswiadczenie

potwierdzajace korzystanie z psychoterapii wydawane jest bez dodatkowej oplaty.

§4

Nieobecnosci, odwolywanie wizyt i spéZnienia

Jezeli Pacjent nie moze uczestniczy¢ w umowionej sesji, zobowigzany jest poinformowaé o tym
Psychoterapeute najpozniej na 24 godziny przed planowanym terminem spotkania, za posrednictwem
uzgodnionego kanatu kontaktu. W przypadku wiadomosci tekstowej lub wiadomos$ci e-mail za moment
odwotania uznaje si¢ moment jej wystania. Sama proba kontaktu telefonicznego bez uzyskania potaczenia
lub pozostawienia wiadomosci nie stanowi skutecznego odwotania wizyty.

Odwolanie lub zmiana terminu co najmniej 24 godziny przed planowanym rozpocze¢ciem spotkania
nie powoduje konsekwencji finansowych. Odwotana sesja moze jednak zosta¢ uwzgledniona przy ocenie
regularnos$ci uczestnictwa w psychoterapii.

W kazdym okresie 6 miesi¢cy Pacjent ma prawo do dwoch niewykorzystanych terminow na mniej niz 24
godziny przed planowanym rozpoczeciem spotkania bez konsekwencji finansowych. Za
niewykorzystanie terminu uwaza si¢ odwotanie spotkania, zmiang¢ lub przetozenie terminu na wniosek
Pacjenta na mniej niz 24 godziny przed jego rozpoczeciem oraz niestawienie si¢ na uméwione spotkanie bez
wczesniejszego skutecznego odwolania.

Limit, o ktorym mowa w pkt 3, liczony jest od daty pierwszej wizyty w ramach aktualnie prowadzonego
procesu. Po rozpoczeciu kolejnego okresu 6 miesigey limit odnawia si¢. Niewykorzystane uprawnienia nie
przechodza na kolejny okres.

Trzecie i kazde kolejne niewykorzystanie terminu na mniej niz 24 godziny przed planowanym
rozpoczeciem spotkania w danym okresie 6 miesiecy skutkuje obowigzkiem pokrycia oplaty
rezerwacyjnej w wysokosci 100% ceny umowionej wizyty. Optata wynika z wylacznej rezerwacji czasu
Psychoterapeuty oraz infrastruktury Gabinetu. Optata nie zostaje naliczona, a uiszczona wczesniej kwota
podlega zwrotowi lub zaliczeniu na kolejna wizytg, jezeli w zwolnionym terminie Gabinetowi uda si¢
umowic 1 przyjac innego Pacjenta.

Nieobecnos¢ wynikajaca z udokumentowanej wyjatkowej sytuacji zdrowotnej lub losowej nie
powoduje naliczenia oplaty oraz nie pomniejsza limitu dwéch niewykorzystanych terminéw bez
konsekwencji finansowych. Dotyczy to w szczego6lnosci hospitalizacji Pacjenta, jego dziecka lub osoby
pozostajacej pod jego bezposrednig opieka, choroby Pacjenta lub jego dziecka uniemozliwiajacej udziat
Pacjenta w spotkaniu, $mierci lub pogrzebu osoby bliskiej oraz innych naglych i powaznych zdarzen
losowych o porownywalnym charakterze. Skorzystanie z tego wyjatku wymaga przedstawienia
dokumentu potwierdzajacego wystapienie danej okolicznosci. Dokument moze zostaé zanonimizowany
w pozostatym zakresie.

Za wyjatkows sytuacje¢, o ktorej mowa w pkt 6, nie uznaje sie¢ zobowiazan zawodowych lub osobistych,
zmiany planow, trudnosci z dojazdem, korkéw, braku transportu, zapomnienia o spotkaniu ani innych
zwyklych okoliczno$ci organizacyjnych. Nieudokumentowane zdarzenia zdrowotne lub losowe podlegaja

standardowym zasadom okreslonym w niniejszym paragrafie.



10.

11.

12.

13.

14.

Odwotanie lub zmiana terminu przez Pacjenta nie powoduje obowiazku zapewnienia przez
Psychoterapeute terminu zastepczego. Termin zastgpczy moze zosta¢ zaproponowany wylacznie w miarg
aktualnej dostgpnosci. Jezeli spotkanie odbedzie si¢ w uzgodnionym terminie zastgpczym, pierwotny termin
nie jest traktowany jako nieobecnosc¢.

Trzy kolejne nieobecno$ci lub odwolania nastepujacych po sobie sesji, z wyjatkiem wcze$niej
uzgodnionej przerwy, moga skutkowa¢ zwolnieniem stalego terminu oraz ponownym omodwieniem
mozliwo$ci kontynuowania psychoterapii w dotychczasowej formie.

Powtarzajace si¢ odwotywanie, przekladanie lub niewykorzystywanie terminéw, réwniez z zachowaniem
wymaganego wyprzedzenia, jezeli powoduje istotne odstepstwa od ustalonej regularnosci psychoterapii,
moze skutkowa¢ zwolnieniem stalego, cyklicznego terminu. Dalsze spotkania moga by¢ wowczas
umawiane zgodnie z aktualng dostgpnoscia Gabinetu.

Dwie Kkolejne nieobecno$ci bez wczeSniejszego odwolania i bez nawigzania Kontaktu
z Psychoterapeuta moga zosta¢ potraktowane jako jednostronne przerwanie psychoterapii przez
Pacjenta. Pozostate zarezerwowane terminy moga zosta¢ wowczas anulowane, a staty termin zwolniony.
Spoéznienie Pacjenta nie wydluza czasu trwania sesji ani nie powoduje obnizZenia jej ceny.
Psychoterapeuta oczekuje na Pacjenta maksymalnie 15 minut od ustalonej godziny rozpoczgcia spotkania.
Po tym czasie, jezeli Pacjent nie poinformowat o spéznieniu i nie uzgodniono inaczej, termin traktowany jest
jako niewykorzystany.

W przypadku spéznienia Psychoterapeuty czas spotkania zostaje odpowiednio wydluzony, a jezeli nie
jest to mozliwe, za zgoda Pacjenta czas ten moze zostaé¢ zrekompensowany podczas kolejnego spotkania.
Odwotanie lub zmiana terminu z inicjatywy Psychoterapeuty nie powoduje po stronie Pacjenta
konsekwencji finansowych, nie pomniejsza przystugujacego mu limitu dwoch niewykorzystanych
terminéw bez konsekwencji finansowych oraz nie jest uwzgledniana przy ocenie regularnosci

uczestnictwa w psychoterapii.

§5

Poufnosé, tajemnica zawodowa i ochrona danych

Informacje uzyskane przez Psychoterapeute w zwigzku z prowadzona psychoterapia objete sa
tajemnica zawodowg i sg chronione zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz zasadami etyki
zawodowej. Dane osobowe Pacjenta przetwarzane sg zgodnie z obowigzujacymi przepisami dotyczacymi
ochrony danych osobowych.

Psychoterapeuta nie przekazuje osobom trzecim informacji dotyczacych Pacjenta ani przebiegu
psychoterapii bez zgody Pacjenta lub odpowiedniej podstawy prawnej. Dotyczy to rowniez cztonkow
rodziny, partneréow, pracodawcow, placowek edukacyjnych oraz innych 0séb i podmiotow.

Ujawnienie informacji objetych tajemnica zawodowa moze nastapi¢ w przypadkach przewidzianych
obowiazujacymi przepisami prawa, w szczegdlnosci w sytuacjach zwigzanych z zagrozeniem zycia lub
zdrowia Pacjenta albo innych os6b, obowigzkiem zawiadomienia wtasciwych organdéw lub koniecznoscia
podjecia dziatan wynikajacych z przepiséw dotyczacych ochrony matoletnich.

Jezeli zachodzi konieczno$¢ ujawnienia informacji dotyczacych Pacjenta, Psychoterapeuta ogranicza
zakres przekazywanych informacji do niezbednego minimum, odpowiedniego do celu podejmowanego
dziatania.

Psychoterapeuta korzysta z regularnej superwizji swojej pracy. Informacje dotyczace procesu



psychoterapeutycznego moga by¢ omawiane podczas superwizji w zakresie niezb¢dnym do zapewnienia
jakosci i bezpieczenstwa prowadzonej pracy, z zachowaniem poufnos$ci oraz ograniczeniem danych
umozliwiajacych identyfikacje Pacjenta do niezbgdnego minimum.

Psychoterapeuta moze, za zgoda Pacjenta, kontaktowac si¢ z innymi specjalistami uczestniczacymi w jego
leczeniu lub wudzielajacymi mu pomocy, jezeli jest to uzasadnione przebiegiem procesu
psychoterapeutycznego. Zakres przekazywanych informacji ogranicza si¢ do informacji niezbgdnych do
realizacji celu takiego kontaktu.

Obowiazek zachowania tajemnicy zawodowej trwa réwniez po zakonczeniu psychoterapii.

§6

Bezpieczenstwo w procesie psychoterapii

Psychoterapia moze wigzaé si¢ z okresowym wzrostem dyskomfortu psychicznego lub emocjonalnego,
szczegoblnie podczas pracy nad trudnymi do§wiadczeniami, trauma, lekiem, zachowaniami unikowymi lub
regulacja emocji. Moze to obejmowa¢ miedzy innymi przejsciowe nasilenie emocji, napigcia, zmeczenia,
smutku, leku lub innych objawow zwigzanych z obszarem podejmowanej pracy.
Pacjent zobowiazuje si¢ informowaé¢ Psychoterapeute o istotnym pogorszeniu stanu psychicznego,
pojawieniu si¢ nowych lub nasileniu dotychczasowych objawow, zachowan zagrazajacych zdrowiu lub
zyciu, a takze o innych istotnych zmianach mogacych mie¢ znaczenie dla bezpieczenstwa lub przebiegu
psychoterapii.
Psychoterapia nie zastepuje leczenia psychiatrycznego ani pomocy medycznej. Jezeli stan Pacjenta lub
zglaszane objawy wskazuja na potrzebe konsultacji lekarskiej, psychiatrycznej, diagnostycznej lub
skorzystania z innej formy specjalistycznej pomocy, Psychoterapeuta moze zaleci¢ jej podjgcie.
Pacjent zobowigzuje si¢ informowaé Psychoterapeute¢ o istotnych zmianach dotyczacych leczenia
psychiatrycznego lub innego leczenia majgcego znaczenie dla procesu psychoterapii, w szczego6lnosci
o rozpoczeciu lub zakonczeniu leczenia oraz istotnych zmianach w stosowanej farmakoterapii.
Gabinet nie $wiadczy catodobowej pomocy kryzysowej, a Psychoterapeuta nie pozostaje w stalej
gotowosci do udzielania pomocy pomiedzy uméwionymi sesjami. W sytuacji naglego kryzysu,
bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia albo potrzeby uzyskania natychmiastowej pomocy Pacjent
powinien skorzysta¢ z odpowiednich form pomocy doraznej, w szczegélnosci numeru alarmowego 112,
najblizszej izby przyje¢, szpitalnego oddzialu ratunkowego, izby przyjec szpitala psychiatrycznego lub
wilasciwego Centrum Zdrowia Psychicznego.
W przypadku uzasadnionej obawy o bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia Pacjenta albo innych oséb,
Psychoterapeuta moze podja¢é dzialania niezbedne dla zapewnienia bezpieczenstwa, zgodnie
z obowigzujagcymi przepisami prawa i zasadami wykonywania zawodu, w tym skontaktowaé si¢
z odpowiednimi stuzbami lub innymi podmiotami wlasciwymi do udzielenia pomocy.
Pacjent moze wskaza¢ osobg, z ktorg Psychoterapeuta moze podjac¢ kontakt w sytuacji zagrozenia zycia lub
zdrowia Pacjenta, jezeli b¢dzie to uzasadnione okoliczno$ciami i zgodne z obowigzujacymi zasadami:

Imi¢ i nazwisko 080by do Kontaktu: .........cecveeiieriieiieiiciee e

NUMET tEISFONUL ...ttt sttt e

Relacja Z PACIENTEIM: ....eieiiiiieiiecieeieectee ettt ettt e e tee et eeaeesteestbessbeeaeesaesnsaens sesnneans
Wskazanie osoby do kontaktu nie oznacza, ze Psychoterapeuta jest zobowigzany do kontaktowania si¢

z nig w kazdej sytuacji kryzysowej ani ze kontakt z tg osobg zastepuje wezwanie odpowiednich stuzb lub



skierowanie Pacjenta do wlasciwej formy pomocy.

§7

Relacja terapeutyczna i kontakt mi¢edzy sesjami

Relacja pomiedzy Pacjentem a Psychoterapeuta ma charakter profesjonalny i terapeutyczny oraz shuzy
realizacji celow prowadzonej psychoterapii. Strony zobowiazuja si¢ do wzajemnego poszanowania granic,
godnosci i dobr osobistych.

Kontakt z Psychoterapeuta pomigdzy sesjami shuzy przede wszystkim sprawom organizacyjnym,
w szczegolnosci umawianiu, odwotywaniu i zmianie termindw oraz przekazywaniu informacji zwigzanych
z organizacja lub przebiegiem procesu.

Psychoterapeuta nie prowadzi psychoterapii ani konsultacji psychologicznych za poSrednictwem
wiadomos$ci SMS, poczty elektronicznej lub komunikatoréw internetowych. Jezeli w ramach
prowadzonego procesu uzgodniono przesytanie pomiedzy sesjami prac wilasnych, dzienniczkéw,
kwestionariuszy lub innych materiatow terapeutycznych, ich przesylanie nie jest traktowane jako
prowadzenie psychoterapii poza sesja.

Psychoterapeuta nie pozostaje w stalej dostepnosci pomiedzy sesjami. Pacjent przyjmuje do wiadomosci,
ze odpowiedz na wiadomos$¢ moze nastapi¢ z opdznieniem, a kontakt z Psychoterapeuta nie stanowi formy
uzyskania natychmiastowej pomocy w sytuacji kryzysowe;.

Udziat osoby trzeciej w sesji wymaga wczesniejszego uzgodnienia z Psychoterapeuta. Pojawienie si¢
Pacjenta na spotkaniu z osobg towarzyszaca nie oznacza zgody Psychoterapeuty na jej udziat w ses;ji.
Psychoterapeuta moze odmoéwic rozpoczecia lub przerwac trwajaca sesje, jezeli stan Pacjenta uniemozliwia
swiadome i bezpieczne uczestnictwo w psychoterapii, w szczegolnosci w przypadku pozostawania pod
wptywem alkoholu, srodkéw psychoaktywnych lub innych substancji wplywajacych na stan §wiadomosci.
W takim przypadku termin traktowany jest jako wykorzystany i podlega oplacie w wysokosci 100%
ceny uméwionej wizyty.

Pacjent ma prawo w kazdym momencie przerwa¢ trwajaca sesje. Wczesniejsze zakonczenie spotkania
z inicjatywy Pacjenta nie powoduje obnizenia naleznej optaty ani przeniesienia niewykorzystanego czasu na

kolejne spotkanie.

§8

Spotkania online
Sesje psychoterapeutyczne moga odbywac si¢ online, jezeli taka forma zostata ustalona przez Strony lub
uzgodniona przed danym spotkaniem.
W przypadku sesji online Pacjent zobowiazany jest zapewni¢ stabilne polaczenie z Internetem, sprawne
urzadzenie z kamera i mikrofonem oraz warunki umozliwiajace swobodna, poufna i niezaklécona
rozZmowe.
Podczas sesji online kamera Pacjenta powinna pozostawaé wlaczona przez caly czas trwania
spotkania, a Pacjent powinien pozostawaé¢ widoczny dla Psychoterapeuty. Odstapienie od korzystania
z kamery mozliwe jest wylacznie w wyjatkowej sytuacji i po uzgodnieniu z Psychoterapeuts.
Pacjent powinien uczestniczy¢ w sesji online z miejsca zapewniajacego odpowiednig prywatnosc.
W pomieszczeniu nie powinny przebywaé osoby trzecie, chyba ze ich obecno$¢ zostata wczesniej

uzgodniona z Psychoterapeuta.
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Sesja online nie powinna odbywa¢ si¢ w miejscu publicznym ani podczas prowadzenia pojazdu lub
wykonywania innych czynnoSci uniemozliwiajacych bezpieczne i pelne uczestnictwo w spotkaniu.
Jezeli warunki, w ktorych Pacjent uczestniczy w sesji online, nie zapewniaja odpowiedniej poufnosci,
bezpieczenstwa lub mozliwosci prowadzenia psychoterapii, Psychoterapeuta moze poprosi¢ o ich zmiang,
a jezeli nie jest to mozliwe, odmowi¢ rozpoczecia lub przerwaé spotkanie. Zasady rozliczenia
niewykorzystanego terminu okresla § 4 niniejszego Kontraktu oraz Regulamin Gabinetu.

W przypadku probleméw technicznych Strony podejmuja probe przywrocenia potaczenia lub, jezeli jest to
mozliwe i uzasadnione, kontynuowania kontaktu za pomoca innego uzgodnionego kanatu.

Jezeli problemy techniczne leza po stronie Psychoterapeuty albo sa niezalezne od obu Stron
i uniemozliwiaja przeprowadzenie istotnej cze$ci sesji, Strony uzgadniaja odpowiedni sposéb
uzupelnienia niewykorzystanego czasu lub termin zastepczy.

Jezeli przeprowadzenie sesji nie jest mozliwe z przyczyn lezacych po stronie Pacjenta, w szczegdlnoSci
z powodu braku odpowiedniego potaczenia, urzadzenia, kamery, mikrofonu lub warunkéw zapewniajacych
prywatnosc¢, zastosowanie maja zasady dotyczace niewykorzystanego terminu okreslone w § 4.

W  sytuacji uzasadnionej wzgledami bezpieczenstwa Psychoterapeuta moze poprosi¢ Pacjenta
uczestniczacego w sesji online o podanie aktualnego miejsca pobytu oraz numeru telefonu
umozliwiajacego kontakt w przypadku naglego przerwania polaczenia lub wystapienia sytuacji
zagrozenia.

Pacjent przyjmuje do wiadomosci, ze korzystanie z ustug komunikacji internetowej wigze si¢
z ograniczeniami technicznymi i bezpieczenstwa wilasciwymi dla komunikacji na odleglosc,
a Psychoterapeuta nie ma wplywu na awarie i zaktocenia dziatania zewnetrznych dostawcow ushug

telekomunikacyjnych lub internetowych.

§9

Przerwanie i zakonczenie psychoterapii

Pacjent ma prawo zakonczy¢ psychoterapie¢ w dowolnym momencie. Zaleca si¢, aby decyzja
o zakonczeniu procesu zostata omowiona z Psychoterapeuta podczas ses;ji.

W przypadku planowanego zakonczenia psychoterapii zalecane jest odbycie co najmniej jednej sesji
podsumowujacej, umozliwiajacej omowienie przebiegu procesu, osiggnictych zmian, obszarow
wymagajacych dalszej pracy oraz zalecen dotyczacych dalszego postepowania.

Pacjent moze zakonczy¢ psychoterapi¢ bez odbycia sesji podsumowujacej. Zakonczenie psychoterapii nie
powoduje obowigzku optacenia przysztych spotkan, ktére zostaly prawidtowo odwotane, z zastrzezeniem
naleznos$ci powstalych wczesniej zgodnie z zasadami okreslonymi w § 4.

Psychoterapia moze zosta¢ zakonczona za wspélnym uzgodnieniem Pacjenta i Psychoterapeuty,
w szczegoblnosci po osiagnigciu ustalonych celow terapeutycznych lub gdy dalsza regularna psychoterapia
nie jest juz uzasadniona.

Psychoterapeuta moze zaproponowac¢ zakonczenie psychoterapii, zmiang sposobu pracy lub skierowanie
Pacjenta do innego specjalisty, jezeli w toku procesu okaze si¢, ze potrzeby Pacjenta wymagaja innej
formy pomocy, metod pracy, zakresu kompetencji lub warunkéw prowadzenia terapii niz mozliwe do
zapewnienia w ramach aktualnej wspotpracy.

Jezeli regularno$¢ spotkan, poziom zaangazowania lub sposob realizacji ustalonych zasad wspolpracy
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uniemozliwiaja prowadzenie psychoterapii w sposéb odpowiadajacy jej celom, Psychoterapeuta moze
omo6wic¢ z Pacjentem zmiang zasad wspotpracy, zmiang czgstotliwosci spotkan, zwolnienie statego terminu
albo mozliwos¢ zakonczenia procesu.

Dwie kolejne nieobecno$ci bez wezesniejszego odwolania i bez nawiazania kontaktu ze strony Pacjenta
moga zosta¢ potraktowane jako jednostronne przerwanie psychoterapii przez Pacjenta.
W takim przypadku pozostale zarezerwowane terminy moga zosta¢ anulowane, a staly termin zwolniony.
Jezeli przez okres 3 miesiecy nie odbyta si¢ zadna sesja, nie zostal ustalony kolejny termin oraz Strony nie
uzgodnily dluzszej przerwy, proces psychoterapii uznaje si¢ za zakonczony. Zasada ta nie dotyczy sytuacji,
w ktorych rzadsza czestotliwos¢ spotkan zostala wezesniej uzgodniona jako element prowadzonego procesu.
Po zakonczeniu lub przerwaniu psychoterapii Psychoterapeuta nie gwarantuje mozliwosci zachowania
dotychczasowego stalego terminu ani jego ponownego przyznania w przyszlo$ci.

Powrdt do psychoterapii po jej zakonczeniu lub dluzszej przerwie jest mozliwy w zaleznosci od aktualnej
dostepnosci Psychoterapeuty i moze wymaga¢ ponownego omoéwienia aktualnych trudno$ci, potrzeb,
celow oraz zasad dalszej wspotpracy.

W sytuacji powaznego naruszenia granic relacji terapeutycznej, zachowan zagrazajacych bezpieczenstwu
Psychoterapeuty lub innych oséb albo innych okolicznosci uniemozliwiajacych bezpieczne dalsze

prowadzenie procesu Psychoterapeuta moze zakonczy¢ wspolprace bez odbycia sesji podsumowujacej.

§ 10

Nagrywanie sesji i materialy terapeutyczne

Nagrywanie, fotografowanie, transmitowanie lub utrwalanie przebiegu sesji przez Pacjenta wymaga
wczesniejszej, wyraznej zgody Psychoterapeuty. Dotyczy to w szczegdlnosci rejestrowania dzwigku lub
obrazu za pomocg telefonu, komputera, dyktafonu, aplikacji, komunikatora lub innego urzadzenia albo
oprogramowania.

Jezeli nagranie sesji zostanie zaproponowane przez Psychoterapeute w celach zwigzanych z superwizja,
szkoleniem lub ocena wlasnej pracy, moze ono zosta¢ wykonane wylacznie po wczeSniejszym
poinformowaniu Pacjenta o celu nagrania i uzyskaniu jego wyraznej zgody.

Brak zgody Pacjenta na nagrywanie sesji proponowane przez Psychoterapeut¢ nie powoduje
negatywnych konsekwencji dla Pacjenta i nie stanowi podstawy do odmowy lub zakonczenia
psychoterapii.

Jezeli Strony uzgodnig nagrywanie sesji, sposdb wykorzystania nagrania, zakres dostepu do niego, okres jego
przechowywania oraz sposob usuni¢cia ustalane sg zgodnie z udzielong zgoda oraz obowigzujacymi
zasadami ochrony danych.

Nieuzgodnione nagrywanie, fotografowanie, transmitowanie lub inne utrwalanie przebiegu sesji
stanowi naruszenie zasad wspélpracy terapeutycznej. W takiej sytuacji Psychoterapeuta moze przerwac
spotkanie oraz omowi¢ z Pacjentem zasady dalszej wspolpracy. Powazne lub powtarzajace si¢ naruszenia
moga stanowi¢ podstawe do oceny mozliwosci dalszego prowadzenia psychoterapii.

Materialy terapeutyczne przekazywane Pacjentowi w zwiazku z prowadzonym procesem przeznaczone sa
do jego wlasnego uzytku w ramach psychoterapii, chyba ze Psychoterapeuta wyraznie wskaze inacze;j.
Przekazanie Pacjentowi materiatéw terapeutycznych nie oznacza przeniesienia praw autorskich ani

udzielenia zgody na ich publikowanie, rozpowszechnianie lub udostepnianie osobom trzecim, jezeli



takie dziatania nie s3 dozwolone przez obowigzujace przepisy lub uprawnionego autora.

8. Testy, kwestionariusze, arkusze diagnostyczne, podregczniki oraz inne materialy objete ochrona
prawnoautorska lub ograniczeniami dotyczacymi ich udostgpniania nie powinny byé kopiowane,
publikowane, rozpowszechniane ani udost¢pniane osobom trzecim bez odpowiedniego uprawnienia

lub zgody.

§11

Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Kontrakt okresla podstawowe zasady prowadzenia psychoterapii oraz wspotpracy pomiedzy
Pacjentem a Psychoterapeuts. Integralnym uzupelnieniem zasad wspolpracy jest Regulamin Gabinetu
Psychologiczno-Psychoterapeutycznego Synestezja, z ktorym Pacjent zapoznat si¢ przed podpisaniem
niniejszego Kontraktu.

2. W sprawach organizacyjnych, technicznych i porzadkowych nieuregulowanych szczegoétowo w niniejszym
Kontrakcie zastosowanie majg postanowienia Regulaminu Gabinetu.

3. W przypadku sprzeczno$ci pomiedzy postanowieniami niniejszego Kontraktu a Regulaminem
pierwszenstwo majg indywidualne ustalenia zawarte w Kontrakcie, o ile sa zgodne z obowigzujacymi
przepisami prawa.

4. Zmiany indywidualnych ustalen dotyczacych prowadzonej psychoterapii, w szczegdlnosci czgstotliwosci
spotkan, formy spotkan lub stalego terminu, moga by¢ dokonywane za zgoda Pacjenta i Psychoterapeuty
i nie wymagaja zawierania nowego Kontraktu.

5. Pacjent oswiadcza, ze mial mozliwo$¢ zapoznania si¢ z trescia niniejszego Kontraktu oraz Regulaminu
Gabinetu, uzyskania wyjasnien dotyczacych ich postanowien i zadania pytan przed rozpoczeciem
psychoterapii.

6. Podpisanie Kontraktu oznacza akceptacje okreslonych w nim zasad wspoélpracy terapeutyczne;j.

7. Kontrakt obowigzuje od dnia jego podpisania i zostaje sporzadzony w dwodch jednobrzmigcych

egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
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